
Política de Visitação 
de Pacientes

São Paulo

É obrigatório uso de máscaras em todas as áreas 
assistenciais, inclusive no interior dos quartos.

Visitante
2 visitantes em cada um dos 

períodos, entre 15h e 17h 
e das 21h às 22h. 

Durante o horário de visitas: respeitar o limite 
de até 2 pessoas nos quartos. 

Durante o horário de visitas: respeitar o limite 
de até 3 pessoas nos quartos.

As visitas podem ocorrer 
entre 10h e 22h.

As visitas podem ocorrer 
entre 9h e 21h.

2 visitantes por vez, no 
período entre 9h e 21h. 

2 visitantes em cada um 
dos períodos, entre 15h 
e 17h e das 21h às 22h. 

2 acompanhantes. As trocas de 
acompanhantes devem ocorrer 
em intervalos mínimos de 4h. 

2 acompanhantes. As trocas de 
acompanhantes devem ocorrer em 

intervalos mínimos de 4h. 

1 acompanhante.

1 acompanhante.

1 acompanhante.

1 acompanhante. As trocas de 
acompanhantes devem ocorrer 

em períodos mínimos de 4h. 
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Informações importantes:
1. Pacientes em isolamento respiratório (p. ex.: covid-19):

2. Visitas a pacientes em terminalidade podem ser flexibilizadas, seguindo a orientação 
da coordenação da unidade.

3. Visitantes menores de 12 anos devem ter autorização prévia da coordenação da unidade.

• Visitantes: não permitidos.
• Acompanhantes:

• Somente permitidos para pacientes vulneráveis;
• Não devem pertencer a grupo de risco (idade superior a 60 anos, 

gestantes, portadores de comorbidades clínicas);
• Esquema vacinal completo contra a covid-19 é recomendado. 

Além da presença de acompanhante prevista por lei para pacientes menores de 18 anos 
e incapazes, é obrigatória a presença de um acompanhante adulto, lúcido e capaz na admissão 
para cirurgias, procedimentos invasivos, sedações, anestesias, uso de quetamina ou preparo 
de cólon. Lembramos também que a manutenção da permanência no período pós-operatório 
é avaliada caso a caso pela equipe assistencial.

Para pacientes internados com Alto Risco de Queda e Potencial Dano Grave Decorrente da Queda, 
de acordo com avaliação institucional, o acompanhamento integra o protocolo de prevenção 
de quedas e também é obrigatório.


