
International 
Patient service center

Para garantir maior agilidade na 
gestão de casos, reforçamos os 
nossos canais de comunicação:

Agendamento de exames 
e consultas para pacientes:

international@hsl.org.br

Envio de autorizações (GOPs) 
e solicitação de relatórios médicos:

central.international@hsl.org.br

Envio de autorizações (GOPs) 
fora do horário comercial:
(atendimentos em caráter de urgência e emergência)

international.emergency@hsl.org.br

Envio de comprovantes de pagamento (EOBs) 
ou assuntos relacionados à área financeira:

payment@hsl.org.br

Também estamos à disposição 
por meio dos seguintes 
contatos telefônicos:

Relações Internacionais:

Telefones: 
(55 11) 3394-5520 – São Paulo 
(55 11) 3394-5521 – São Paulo 
(55 11) 3394-0983 – São Paulo

Pronto Atendimento:

Telefones: 
(55 11) 3394-0400 – São Paulo 
(55 11) 3394-5041 – São Paulo 
(55 61) 2141-4000 – Brasília

Controle de Leitos para Internação:

Telefones: 
(55 11) 3394-5510 – São Paulo 
(55 11) 3394-5511 – São Paulo 
(55 61) 99651-7671 – Brasília 
(55 61) 2141-4372 – Brasília

Serviço de Ambulância:

Telefones: 
(55 11) 3394-3700 – São Paulo 
(55 61) 99651-7671 – Brasília 
(55 61) 2141-4372 – Brasília
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